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Regulamin Kwiaciarni 100krotka

Kwiaciarnia 100krotka  realizuje dostawe przesylek kwiatowych w Polsce i na Swiecie.
Do miast: Ruda Slaska, Swietochtowice, Chorzow od Ceny minimalnej;
Zabrze, Bytom, Katowice, Gliwice od Ceny $redniej, natomiast reszta miast w Polsce od Ceny
maksymalnej. Kwiaty wysytamy na CALY SWIAT, w tym przypadku jednak po uprzednim
kontakcie pod nr tel. +48502840817.

Realizacja dostawy przesylek kwiatowych do Odbiorcéw odbywa si¢ w godzinach:

07.30 - 21:30 od poniedziatku do niedzieli.

Kwiaciarnia 100krotka dostarczy takze zamowienie w dniu jego zlozenia, jednak musi ono zostaé
ztozone i optacone do godziny 15:00 w dni robocze oraz do godziny 12:00 w kazda sobotg i
niedzielg.

Zamowienie uznaje sig¢ za przyjgte z momencie wplynigcia ptatnosci na ponizszy nr rachunku:

22 1140 2004 0000 3602 3682 2263

dla przelewow z zagranicy:

numer rachunku IBAN: PL 22 1140 2004 0000 3602 3682 2263

mbank SWIFT: BREXPLPWMBK lub poprzez system ptatnosci Dotpay. Dzigki wspolpracy z

firma Dotpay, zapewniajaca bezpieczne transakcje internetowe, jesteSmy niezwtocznie informowani
o dokonaniu optaty - co pozwala nam natychmiast przystapi¢ do realizacji zamowienia. Przy
ptatnosci w systemie Dotpay pobiera si¢ dodatkowy koszt w wysokosci 3% od wartosci
zamowienia.

Zamowienia dokonywane i oplacone przez Internet sa obowigzujace. Zamowienia dokonywane
faksem, telefonicznie, za posrednictwem komunikatora internetowego Skype rowniez sa wiazace.
Zamowienia dostarczane sa w danym dniu na adres podany przez klienta.

Kwiaciarnia 100krotka nie ponosi odpowiedzialnosci za przesylki kwiatowe, ktore zostaty
opoznione lub nie dostarczone z powodu podania btednych danych przez Nadawceg lub braku
dostgpnych srodkow finansowych na koncie bankowym Nadawcy.

Ptatno$ci mozna rowniez dokonywaé przelewem pocztowym potwierdzonym faxem.

Podane ceny sa cenami brutto. Na jej wysoko$¢ wpltyw ma ilo§¢ kwiatow oraz w przypadku rédz —
dlugos¢ kwiatu.

Faktury VAT wystawiane sa na zyczenie klienta.

Kwiaciarnia 100krotka nie powiadamia Nadawcy przesytki kwiatowej o fakcie jej dostarczenia do
Odbiorcy. Z Nadawca przesytki kwiatowej kontaktujemy si¢ tylko i wylacznie w przypadku
problemow z dostawa przesytki kwiatowej do Odbiorcy.

Mile widziane jest podanie nr kontaktowego do Odbiorcy przesytki kwiatowej. Kurier umawiajac sig
z Odbiorcg informuje, Zze ma dla niego przesytke ( nie udzielamy informacji, ze sa to kwiaty) dzieki
czemu niespodzianka, a tym samym zaskoczenie Odbiorcy gwarantowane.

Jesli Odbiorca nie zglosi si¢ po odbior przesytki lub nie skontaktuje si¢ =z
Kwiaciarnia 100krotka w ciagu jednego dnia roboczego lub najblizszego dnia roboczego, (jezeli
dzien dostawy jest dniem wolnym) to zamoéwienie zostanie anulowane bez mozliwosci zwrotu
gotowki.

Kwiaciarnia 100krotka zastrzega sobie prawo do wstrzymania lub anulowania zlozonego
zamoéwienia w przypadku okolicznosci uniemozliwiajacych jego realizacje.

Uprzejmie informujemy, ze w naszej kwiaciarni sa dostgpne trzy wielkos$ci przesytek kwiatowych:

- mala (z matq ilo$cia lub bez przybrania)

- §rednia (wigksza ilo$¢ kwiatow)

- duza (wigksza ilo§¢ kwiatdw)

W przypadku bukietow z roz:

- maty (r6ze dtugosci 40 cm)

- §redni (r6ze dhugosci 50-70 cm)

- duzy (r6ze dlugosci 80-100 cm).

Ze wzgledu na pory roku, a co za tym idzie dostgpno$¢ kwiatéw w hurtowniach informujemy, ze
przesytki kwiatowe moga nieco rdzni¢ si¢ zarowno kolorystyka jak i sktadem.

Istnieje mozliwo$¢ rezygnacji z zamowienia jednak nie pdzniej niz 2 petne dni robocze przed dniem
realizacji zamowienia.

Wszelkie watpliwoéci rozwiewamy pod nr telefonu 032 248 51 42 oraz 502 840 817.




